
 Додаток 2 
 

ЗАТВЕРДЖЕНО  
рішенням міської ради 
____________ № _____ 

 
 

Перелік адміністративних послуг, які надаються через територіальний підрозділ Управління "Центр надання 
адміністративних послуг" виконавчого комітету Володимир-Волинської міської ради   

№п/
п Назва адміністративної послуги 

 
 

Ідентифікатор 
послуги 

(на Гіді (Портал Дія)) 

Адміністративний збір за 
надання адміністративної 

послуги 
1 2 3 4 
Управління "Центр надання адміністративних послуг" 
виконавчого комітету 
   1. Реєстрація місця проживання особи 00034 

 
 Платно 
 

2. Зняття з реєстрація місця проживання 00037 Платно 
3. Реєстрація місця перебування 00040 Безоплатно 

4. Видача довідки про реєстрацію місця проживання або місця 
перебування особи 00038 Безоплатно 

5. Видача довідки про зняття з реєстрації місця проживання 00039 Безоплатно 



6. 
Видача довідки третій особі щодо 
реєстрації/зняття з реєстрації місця 
проживання фізичної особи 

00038 
00039 Безоплатно 

7. 
Внесення відомостей про реєстрацію місця 
проживання/перебування особи до 
документів (у зв’язку з перейменуванням 
вулиць, зміною адрес, видачею нової 
будинкової книги) 

00029 Безоплатно 

8. 
Внесення відомостей до Реєстру територіальної громади 
/внесення змін до інформації про особу, що міститься в Реєстрі 
територіальної громади  

00038 
00039 Безоплатно 

Управління соціальної політики 
9. Виплата одноразової матеріальної допомоги особам, які 

постраждали від торгівлі людьми 00243 Безоплатно 
10. Призначення державної соціальної допомоги малозабезпеченим 

сім’ям 00133 Безоплатно 
11. Призначення тимчасової державної соціальної допомоги 

непрацюючій особі, яка досягла загального пенсійного віку, але 
не набула права на пенсійну виплату 

01007 Безоплатно 
12. Призначення компенсації за догляд фізичній особі, яка надає 

соціальні послуги з догляду без здійснення підприємницької 
діяльності на непрофесійній основі 

00101 Безоплатно 
13. Надання субсидій для відшкодування витрат на оплату житлово-

комунальних послуг, придбання скрапленого газу, твердого та 
рідкого пічного побутового палива 

00155 Безоплатно 
14. Призначення щомісячної адресної грошової допомоги 

внутрішньо переміщеним особам для покриття витрат на 
проживання, в тому числі на оплату житлово-комунальних 
послуг 

00104 Безоплатно 

15. Призначення державної соціальної допомоги особам, які не 00096 Безоплатно 



мають права на пенсію, та особам з інвалідністю 
16. Призначення державної соціальної допомоги на догляд 00099 Безоплатно 
17. Призначення грошової допомоги особі, яка проживає разом з 

особою з інвалідністю І чи ІІ групи внаслідок психічного 
розладу, яка за висновком лікарсько-консультативної комісії 
закладу охорони здоров’я потребує постійного стороннього 
догляду, на догляд за нею 

00103 Безоплатно 

18. Призначення державної соціальної допомоги особам з 
інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю 00151 Безоплатно 

19. Призначення надбавки на догляд за особами з інвалідністю з 
дитинства та дітьми з інвалідністю 00152 Безоплатно 

20. Видача посвідчення особам з інвалідністю та особам з 
інвалідністю з дитинства 00242 Безоплатно 

21. Призначення державної допомоги у зв’язку з вагітністю та 
пологами особам, які не застраховані в системі 
загальнообов’язкового державного соціального страхування 

00143 Безоплатно 
22. Призначення державної допомоги при народженні дитини 00144 Безоплатно 
23. Надання одноразової натуральної допомоги "пакунок малюка" 01775 Безоплатно 
24. Призначення грошової компенсації вартості одноразової 

натуральної допомоги “пакунок малюка” 01227 Безоплатно 
25. Призначення державної допомоги на дітей одиноким матерям 00150 Безоплатно 
26. Призначення та виплата компенсації послуги з догляду за 

дитиною до трьох років “муніципальна няня” 01195 Безоплатно 
27. Призначення тимчасової державної допомоги дітям, батьки яких 

ухиляються від сплати аліментів, не мають можливості 
утримувати дитину або місце їх проживання чи перебування 
невідоме 

00154 Безоплатно 

28. Призначення державної допомоги на дітей, які виховуються у 
багатодітних сім’ях 00960 Безоплатно 

29. Призначення державної допомоги одному з батьків, 
усиновлювачам, опікунам, піклувальникам, одному з прийомних 
батьків, батькам-вихователям, які доглядають за хворою 

00959 Безоплатно 



дитиною, якій не встановлено інвалідність 
30. Призначення одноразової винагороди жінкам, яким присвоєно 

почесне звання України «Мати-героїня» 00135 Безоплатно 
31. Призначення державної допомоги при усиновленні дитини 00147 Безоплатно 
32. Призначення державної допомоги на дітей, над якими 

встановлено опіку чи піклування 00149 Безоплатно 
33. Призначення і виплата державної соціальної допомоги на дітей-

сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, грошового 
забезпечення батькам-вихователям і прийомним батькам за 
надання соціальних послуг у дитячих будинках сімейного типу 
та прийомних сім’ях за принципом “гроші ходять за дитиною” 

01386 Безоплатно 

34. Оплата послуг патронатного вихователя та виплата соціальної 
допомоги на утримання дитини в сім’ї патронатного вихователя 01405 Безоплатно 

35. Надання допомоги на поховання деяких категорій осіб 01241 
  Безоплатно 

36. Надання матеріальної допомоги жителям Володимир-Волинської 
територіальної громади, які потрапили в скрутне матеріальне 
становище і потребують матеріальної допомоги 

  Безоплатно 
37. Допомога на поховання деяких категорій осіб (з місцевого 

бюджету)   Безоплатно 
38. Надання фінансової підтримки онкохворим дітям та дітям з 

тяжкими захворюваннями віком до двадцяти трьох років 
(включно) 

  Безоплатно 
39. Призначення грошової компенсації замість санаторно-курортної 

путівки громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської 
катастрофи 

00224 Безоплатно 
40. Призначення компенсацій та допомоги учасникам ліквідації 

наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, громадянам, які брали 
участь у ліквідації інших ядерних аварій та випробувань, у 
військових навчаннях із застосуванням ядерної зброї, у 
складанні ядерних зарядів та здійсненні на них регламентних 
робіт, віднесеним до категорії 1 або 2, або 3; потерпілим від 

00232 Безоплатно 



Чорнобильської катастрофи, віднесеним до категорій 1 або 2, або 
3; потерпілим від радіаційного опромінення, віднесеним до 
категорій 1 або 2 

41. Взяття на облік для забезпечення санаторно-курортним 
лікуванням (путівками) громадян, які постраждали внаслідок 
Чорнобильської катастрофи 

00229 Безоплатно 
42. Надання статусу особи з інвалідністю внаслідок війни 00241 Безоплатно 
43. Установлення статусу, видача посвідчень ветеранам праці 00751 Безоплатно 
44. Призначення пільги на придбання палива, у тому числі рідкого, 

скрапленого балонного газу для побутових потреб 00157 Безоплатно 
45. Видача бланку-вкладки до посвідчення учасника бойових дій, 

особи з інвалідністю внаслідок війни 01198 Безоплатно 
46. Прийняття рішення про проведення безоплатного капітального 

ремонту власних житлових будинків і квартир осіб, що мають 
право на таку пільгу 

01735 Безоплатно 
47. Видача направлення на отримання послуг із психологічної 

реабілітації учасникам антитерористичної операції, 
постраждалим учасникам Революції Гідності та особам, які 
здійснювали заходи із забезпечення національної безпеки і 
оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської 
Федерації у Донецькій та Луганській областях 

01687 Безоплатно 

48. Призначення пільги на оплату житла, комунальних послуг 01974 Безоплатно 
49. Призначення одноразової грошової/матеріальної допомоги 

особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю 00112 Безоплатно 
50. Взяття на облік для забезпечення санаторно-курортним 

лікуванням (путівками) ветеранів війни та осіб, на яких 
поширюється дія Законів України «Про статус ветеранів війни, 
гарантії їх соціального захисту» та «Про жертви нацистських 
переслідувань» 

00228 Безоплатно 

51. Забезпечення санаторно-курортними путівками постраждалих 
учасників Революції Гідності, ветеранів війни з числа учасників 
антитерористичної операції/операції Об’єднаних сил, членів 

00227 Безоплатно 



сімей загиблих (померлих) таких осіб 
52. Взяття на облік для забезпечення санаторно-курортним 

лікуванням (путівками) осіб з інвалідністю 00226 Безоплатно 
53. Призначення грошової компенсації вартості самостійного 

санаторно-курортного лікування осіб з інвалідністю 00223 Безоплатно 
54. Призначення грошової компенсації особам з інвалідністю на 

бензин, ремонт і технічне обслуговування автомобілів та на 
транспортне обслуговування 

00225 Безоплатно 
55. Присвоєння почесного звання "Мати-героїня" 01280 Безоплатно 
56. Установлення статусу, видача посвідчень батькам багатодітної 

сім’ї та дитини з багатодітної сім’ї 00121 Безоплатно 
57. Продовження строку дії посвідчень батьків багатодітної сім’ї та 

дитини з багатодітної сім’ї 01196 Безоплатно 
58. Видача дублікату посвідчення батьків багатодітної сім’ї та 

дитини з багатодітної сім’ї 01194 Безоплатно 
59. Видача довідки про те, що батькам за місцем реєстрації не 

видавалось посвідчення батьків багатодітної родини 01244 Безоплатно 
60. Вклейка фотокартки в посвідчення дитини з багатодітної сім`ї у 

зв`язку з досягненням 14-річного віку 01200 Безоплатно 
61. Включення до Єдиного державного автоматизованого реєстру 

осіб, які мають право на пільги 01392 Безоплатно 
62. Призначення одноразової компенсації сім’ям, які втратили 

годувальника із числа учасників ліквідації наслідків аварії на 
Чорнобильській АЕС, смерть яких пов’язана з Чорнобильською 
катастрофою 

00172 Безоплатно 

63. Призначення одноразової компенсації дружинам (чоловікам), 
якщо та (той) не одружилися вдруге, померлих громадян, смерть 
яких пов’язана з Чорнобильською катастрофою, участю у 
ліквідації наслідків інших ядерних аварій, у ядерних 
випробуваннях, військових навчаннях із застосуванням ядерної 
зброї, у складанні ядерних зарядів та здійсненні на них 
регламентних робіт 

01191 Безоплатно 



64. Призначення одноразової компенсації батькам померлого 
учасника ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, 
смерть якого пов’язана з Чорнобильською катастрофою 

00171 Безоплатно 
65. Призначення компенсацій та допомоги дітям, які потерпіли від 

Чорнобильської катастрофи, дітям з інвалідністю, інвалідність 
яких пов’язана з Чорнобильською катастрофою, та їхнім батькам 

00170 Безоплатно 
66. Призначення грошової компенсації вартості проїзду до 

санаторно-курортного закладу (відділення спінального профілю) 
і назад особам, які супроводжують осіб з інвалідністю I та 
II групи з наслідками травм і захворюваннями хребта та 
спинного мозку 

00222 Безоплатно 

67. Видача направлення до реабілітаційних установ особам з 
інвалідністю, дітям з інвалідністю, дітям віком до трьох років, 
які належать до групи ризику щодо отримання інвалідності 

00168 Безоплатно 
68. Видача направлення на забезпечення технічними та іншими 

засобами реабілітації осіб з інвалідністю та дітей з інвалідністю 00119 Безоплатно 
69. Установлення статусу, видача посвідчень особам, які 

постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи (відповідно 
до визначених категорій) 

00230 Безоплатно 
70. Установлення статусу, видача посвідчень жертвам нацистських 

переслідувань 01197 Безоплатно 
71. Видача особі подання про можливість призначення її опікуном 

або піклувальником повнолітньої недієздатної особи або особи, 
цивільна дієздатність якої обмежена 

00122 Безоплатно 
72. Видача дозволу опікуну на вчинення правочинів щодо відмови 

від майнових прав підопічного 00123 Безоплатно 
73. Видача дозволу опікуну на вчинення правочинів щодо видання 

письмових зобов’язань від імені підопічного 00124 Безоплатно 
74. Видача піклувальнику дозволу на надання згоди особі, 

дієздатність якої обмежена, на вчинення правочину щодо 
укладення договорів, які підлягають нотаріальному посвідченню 
та (або) державній реєстрації, в тому числі щодо поділу або 

00131 Безоплатно 



обміну житлового будинку, квартири 
75. Видача дозволу опікуну на вчинення правочинів щодо укладення 

договорів щодо іншого цінного майна 00126 Безоплатно 
76. Видача дозволу опікуну на вчинення правочинів щодо 

управління нерухомим майном або майном, яке потребує 
постійного управління, власником якого є підопічна недієздатна 
особа 

00127 Безоплатно 

77. Видача дозволу опікуну на вчинення правочинів щодо передання 
нерухомого майна або майна, яке потребує постійного 
управління, власником якого є підопічна недієздатна особа, в 
управління іншій особі за договором 

01981 Безоплатно 

78. Видача дозволу опікуну на вчинення правочинів щодо відмови 
від майнових прав підопічного 00123 Безоплатно 

79. Видача піклувальнику дозволу для надання згоди особі, 
дієздатність якої обмежена, на вчинення правочинів щодо 
видання письмових зобов’язань від імені підопічного 

00130 Безоплатно 
80. Видача дозволу опікуну на вчинення правочинів щодо укладення 

договорів, які підлягають нотаріальному посвідченню та (або) 
державній реєстрації, в тому числі договорів щодо поділу або 
обміну житлового будинку, квартири 

00125 Безоплатно 

81. Видача піклувальнику дозволу на надання згоди особі, 
дієздатність якої обмежена, на вчинення правочинів щодо 
укладення договорів щодо іншого цінного майна 

01980 Безоплатно 
82. Відшкодування витрат за придбані лікарські засоби за 

пільговими рецептами та  за надання послуг з безкоштовного 
зубопротезування (за винятком зубопротезування з дорогоцінних 
металів та прирівняних за вартістю до них, що визначаються 
Міністерством охорони здоров’я України) громадянам, які 
постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи. 

  Безоплатно 

83. Служба “Соціальне таксі”   Безоплатно 



Відділ містобудування та архітектури 
управління містобудування, архітектури та комунальних ресурсів 

84. Оформлення паспорта прив’язки тимчасової споруди для 
провадження підприємницької діяльності 

00190 Безоплатно 
85. Надання дозволу на переведення житлових приміщень у 

нежитлові 
02112 Безоплатно 

86. Прийняття рішення про присвоєння адреси об’єкту нерухомого 
майна 

00153 Безоплатно 
87. Видача будівельного паспорта забудови земельної ділянки 00156 Безоплатно 
88. Внесення змін до будівельного паспорта забудови земельної 

ділянки 
01193 Безоплатно 

89. Видача довідки про перейменування вулиці  01306 Безоплатно 
90. Видача довідки про зміну адресного номера будинку 01305 Безоплатно 
91. Видача дозволу на розміщення зовнішньої реклами у межах 

населеного пункту 
00183 Безоплатно 

92. Внесення змін у дозвіл на розміщення зовнішньої реклами 01346 Безоплатно 
93. Продовження строку дії дозволу на розміщення зовнішньої 

реклами 
00186 Безоплатно 

94. Переоформлення дозволу на розміщення зовнішньої реклами 00184 Безоплатно 
95. Анулювання дозволу на розміщення зовнішньої реклами 00187 Безоплатно 
96. Надання містобудівних умов та обмежень забудови земельної 

ділянки 
00158 Безоплатно 

97. Внесення змін до містобудівних умов та обмежень забудови 
земельної ділянки 

01186 Безоплатно 



98. Скасування містобудівних умов та обтяжень забудови земельної 
ділянки 

 Безоплатно 
Відділ земельних та природних ресурсів управління містобудування,  
архітектури та комунальних ресурсів 

99. Дозвіл на розроблення проекту землеустрою щодо відведення 
земельної ділянки 

00176 Безоплатно 
100. Надання дозволу на розроблення технічної документації із 

землеустрою щодо встановлення (відновлення) меж земельної 
ділянки в натурі (на місцевості) з метою наступної її передачі у 
власність 

00202 Безоплатно 

101. Надання дозволу на розроблення технічної документації із 
землеустрою щодо поділу та об’єднання земельних ділянок 

 Безоплатно 
102. Надання дозволу на розроблення технічної документації із 

землеустрою щодо встановлення (відновлення) меж земельної 
ділянки в натурі (на місцевості) з метою передачі її в оренду, 
постійне користування 

 Безоплатно 

103. Затвердження технічної документації із землеустрою щодо 
встановлення (відновлення) меж земельної ділянки в натурі (на 
місцевості) та передача земельної ділянки у власність 

00214 Безоплатно 

104. Затвердження проекту землеустрою щодо відведення земельної 
ділянки в оренду 

00182 
 

Безоплатно 
105. Затвердження проекту землеустрою щодо відведення земельної 

ділянки у власність/постійне користування 
00182 
 

Безоплатно 
106. Затвердження технічної документації із землеустрою щодо 

встановлення (відновлення) меж земельної ділянки та передача в 
оренду земельної ділянки 

00203 Безоплатно 

107. Погодження технічної документації із землеустрою щодо поділу 
та об’єднання земельних ділянок 

 Безоплатно 
108. Рішення про дозвіл на продаж орендованої земельної ділянки  Безоплатно 
109. Поновлення договору оренди земельної ділянки  Безоплатно 



Відділ економічного розвитку, проєктної діяльності та інвестицій 

110. 
Встановлення за погодженням з власником зручного для 
населення режиму роботи об’єктів торгівлі, ресторанного 
господарства, сфери послуг, відпочинку та розваг 

01955 
 Безоплатно 

Управління освіти, молоді та спорту 
111. Присвоєння спортивних розрядів спортсменам: "Кандидат у 

майстри спорту України" та І спортивний розряд 01253 Безоплатно 
112. Присвоєння спортсменам ІІ та ІІІ спортивних розрядів 01252 

 Безоплатно 

Служба у справах дітей 

113. 
Прийняття рішення про встановлення опіки, піклування над 
дитиною-сиротою або дитиною, позбавленою батьківського 
піклування 

01225 
Безоплатно 

114. 
Надання дозволу  на визначення частки у житлі (майні) право 
власності (користування) яким має малолітня (неповнолітня) 
дитина 

 
Безоплатно 

115. 
Надання висновку про доцільність позбавлення батьківських 
прав одного з батьків ( за заявою одного з них) відносно 
малолітньої (неповнолітньої) дитини 

01843 
 

Безоплатно 

116. Надання дозволу на зміну імені/прізвища малолітній 
(неповнолітній) дитині  

Безоплатно 

117. 
Надання довідки на додаткову соціальну відпустку одинокій 
матері (батькові), яка (який) виховує  малолітню (неповнолітню) 
дитину 

 
Безоплатно 



118. 
Надання дозволу на укладення договорів міни, відчуження 
(купівлі-продажу), дарування майна право 
власності(користування)яким має малолітня(неповнолітня) 
дитина 

 
Безоплатно 

119. Прийняття рішення про способи участі у вихованні дитини та 
спілкуванні з нею того з батьків, хто проживає окремо від неї 01236 Безоплатно 

120. Про визначення місця проживання малолітньої дитини з одним із 
батьків  Безоплатно 

121. Надання дозволу на відмову від прийняття спадщини від імені 
дитини 

01847 
 

Безоплатно 

122. Надання статусу дитини, яка постраждала внаслідок воєнних дій 
та збройних конфліктів 

01262 
 

Безоплатно 

123. Надання висновку про підтвердження місця проживання дитини 
для її тимчасового виїзду за межі України 

01212 
 

Безоплатно 

 124. Прийняття рішення про надання неповнолітнім особам повної 
цивільної дієздатності 01755 

Безоплатно 

Управління інфраструктури 
125. Видача ордера на видалення зелених насаджень 00159 Безоплатно 
126. Взяття на облік громадян, які потребують поліпшення житлових 

умов 
00036 Безоплатно 

127. Внесення змін до облікових справ громадян, які потребують 
поліпшення житлових умов   

00233 Безоплатно 
 
 
Начальник Управління «ЦНАП»                                                                                                          Алла ТРОЦЬ 


