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Звіт 
про проведену роботу 

КП «Туристично-інформаційний центр Володимирської міської ради» за 
період діяльності 

 
КП «Туристично-інформаційний центр Володимир-Волинської міської 

ради» створено рішенням сесії Володимир-Волинської міської ради № 4/9 від 
26.01.2021 року з метою розвитку туристичної діяльності та інфраструктури, 
організації та надання громадянам і юридичним особам, в тому числі 
іноземним, комплексних туристично-екскурсійних та інших послуг, 
формування та просування туристичного іміджу Володимир-Волинської 
міської територіальної громади. КП «Туристично-інформаційний центр 
Володимир-Волинської міської ради» здійснює свою діяльність на засадах 
господарської самостійності відповідно до діючого чинного законодавства та 
Статуту, затвердженого рішенням сесії Володимир-Волинської міської ради № 
4/9 від 26.01.2021.  

У зв’язку з перейменуванням Володимир-Волинської міської ради у 
Володимирську міську раду, рішенням сесії №15/37 від 27.07.2022. 
Перейменувати комунальне підприємство «Туристично-інформаційний центр 
Володимир-Волинської міської ради» (код ЄДРПОУ 43989392) на комунальне 
підприємство «Туристично-інформаційний центр Володимирської міської 
ради». 

Згідно штатного розпису, діяльність КП «ТІЦ Володимирської міської 
ради» забезпечують 2,5 штатні одиниці. За звітний період від початку 
створення по І півріччя 2023 року, фінансову діяльність підприємства можна 
проаналізувати за такими показниками:  

Рік Дохід від 
діяльності  

Продаж 
сувенірної 
продукції 

Екскурсійні 
послуги 

Велопрокат Подарункові 
сертифікати 

2021 38695,68 19773 2200 360  
2022 12880,33 28805 2400 3410  
2023 23354,77 4102,02 12339 3453,40 1000 
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2021 рік.  
1. Туристичними послугами скористалось 250 осіб. 
2. Проведено 13 безкоштовних екскурсій  
3. Розроблено 4 туристичних маршрутів.  
2022 рік 
1. Туристичними послугами скористалось 235 осіб. 
2. Проведено 40 безкоштовних екскурсій  
3. Розроблено 7 туристичних маршрутів.  
2023 рік 
1. Туристичними послугами скористалось 302 осіб. 
2. Проведено 5 безкоштовних екскурсій  
3. Розроблено 4 туристичних маршрутів.  
 

Упродовж звітного періоду реалізовані наступні проекти та заходи:  
1. Розроблено та реалізовано нову сувенірну продукцію з туристичним 

логотипом міста.  
2. Закуплено 5 велосипеді вартістю 42000 грн та організовано надання 

послуг міського велопрокату. 
3. Розроблено стратегію брендування нашого міста 74 000 грн. Згідно цієї 

стратегії:  
- Почато роботу по залучення уваги до міста за його межами;  
- Розроблено туристичну карту та створено 15 туристичних маршрутів;  
- Проведено 2 робочі зустрічі з бізнесом. 

4. Створенно новий туристичний сайт громади volodymyr.travel вартістю 
20100 грн. 

5. Спільно з ГО «ПУЛЬС МІСТА» здобули перемогу у конкурсі мінігрантів 
від Zagoriy Foundation на суму 25 000 грн. та  в рамках якого було 
реалізовано проект «Благодійна екскурсія-квест «Маленькими кроками до 
великої мети».  
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 6. Виготовленно та встановленно туристичне ознакування в м. Володимир.  
В межах якого встановлено 9 вказівників з основними туристичними 
напрямками та 4 пілони з картами міста, вартістю 194000 грн. 

7. Підприємство долучалось до загальноміських заходів та проводило 
власні. 

8. Комунікацію та поширення інформації щодо своєї діяльності у звітному 
періоді підприємство здійснювало через офіційні сторінки ТІЦ у 
соціальних мережах Facebook та Instagram та на офіційному сайті міста. 

9. Виготовлено та поширюється роздаткова поліграфія на суму 5320 грн. 
10. З початку повномаштабного вторгнення в Україну в КП «ТІЦ 

Володимирської міської ради» діяв  координаційний центр для 
вимушенопереселених осіб. Підприємство провело 40 безкоштовних 
екскурсій для переселенців та військових.  

11. Налагоджено співпрацю туристичним активом області, а саме: 
-підписано «МЕМОРАНДУМ ПРО СПІВПРАЦЮ У СФЕРІ 
ТУРИЗМУ» з Комунальним підприємством «Центр туристичної 
інформації та послуг» м. Луцька та «Центром туристичної 
інформації та паломництва «Zhydychyn Center» та Ковельською 
міською радою.  
-Налагоджено співпрацю з релігійними громадами міста та 
міськими установами, дотичними до сфери розвитку туризму. 

12. Підписано меморандуми про співпрацю з вищими навчальними 
закладами області, а саме Волинський національний університет та 
ЛНТУ. Внаслідок чого є доступна волонтерська база студентів 
профільних спеціальностей і планується написання спільних грантових 
проектів.  

13. Підприємство є учасником проєкту «Відновлення і модернізація закладів 
гостинності на принципах Zero Waste & Climate Friendly для зеленого 
розвитку громад України». 

 
 
 
Директор         Ірина КОВАЛЬЧУК 
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